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                                     ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ (MINOR) «Технология транспортных процессов в авиации»  

Minor “Менеджер по наземной обработке” 

№ 

п/п Наименование дисциплин 

Учебная цель и задачи Результат обучения Краткое описание дисциплины 

1 

Наземное облуживание ВС 

Цель изучение основ наземного 

обслуживания воздушных судов согласно 

стандартам наземного обслуживания и 

требованиям безопасности 

РО4.8 Краткое описание дисциплины 

Курс предназначен для обучения основам наземного 

обслуживания воздушных судов согласно стандартам 

наземного обслуживания и требованиям безопасности, 

необходимых для безопасной работы на перроне и 

обеспечения эффективного обслуживания воздушных 

судов. 

2 

Менеджмент наземного 

облуживания 

Цель изучение знаний и навыков 

управления, контроля и надзора за 

деятельностью наземных операций в 

аэропортах. 

РО4.8 Краткое описание дисциплины 

Курс необходим для получения знаний и навыков 

управления, контроля и надзора за деятельностью 

наземных операций в аэропортах. 

3 

Наземное облуживание 

пассажиров 

Цель изучение знаний для оказания 

сопутствующих услуг в пассажирском 

терминале аэропорта 

РО4,8 Краткое описание дисциплины 

Курс предназначен для получения необходимых 

навыков и знаний для оказания сопутствующих услуг в 

пассажирском терминале аэропорта и разработан в 

соответствии требованиям к обучению, изложенные в 

руководстве ИАТА по обслуживанию в аэропортах 

(АНМ), Руководстве по аудиту безопасности наземных 

операций ИАТА (ISAGO) и руководстве ИАТА по 

резолюциям Конференции по обслуживанию 

пассажиров (PSCRM). 

 

2. Minor “Страхование”  
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№ 

п/п 

Наименование 

дисциплин 
Учебная цель и задачи Результат обучения Краткое описание дисциплины 

1 

Страхование и 

договорное право 

Цель изучает основные понятия, 

принципы и институты 

договорного права; актуальные 

проблемы теории и практики 

договорного права, возможные 

пути их разрешения; 

РО8, РО12,РО1 

Краткое описание дисциплины 

изучает основные понятия, принципы и институты договорного 

права; актуальные проблемы теории и практики договорного 

права, возможные пути их разрешения; тенденции и 

закономерности развития договорного регулирования и 

правоприменения; допустимость рецепции договорных 

конструкций из иностранных правопорядков и их влияние на 

развитие договорного права в Казахстане; особенности судебного 

толкования действующего законодательства в договорной сфере 

на современном этапе; 

2 

Страховой риск 

Цель изучает основные 

международные конвенции, 

правовые и нормативные акты, 

регулирующие основные 

направления государственной 

политики в сфере страхования 

на транспорте 

РОЗ, РО7 

Краткое описание дисциплины 

изучает основные международные конвенции, правовые и 

нормативные акты, регулирующие основные направления 

государственной политики в сфере страхования на транспорте; - 

специфику видов страховой деятельности на транспорте; - 

страхование ответственности перед пассажирами; - страхование 

ответственности багажа и груза; - страхование гражданской 

ответственности владельца транспортного средства и 

перевозчика; - ответственность за вред жизни и здоровью 

пассажира; - ответственность перевозчика за багаж и груз; - 

расследование страховых случаев. 
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3 

Страховой маркетинг 

Цель изучает функциональные 

задачи маркетинга, 

коммуникации, цены и каналы 

распределения страховых 

продуктов и услуг 

РО8, РОЮ Краткое описание дисциплины 

Дисциплина изучает функциональные задачи маркетинга, 

коммуникации, цены и каналы распределения страховых 

продуктов и услуг; - современные маркетинговые стратегии 

страховых организаций - функциональные задачи маркетинга, 

коммуникации, цены и каналы 

4 

Страховой менеджмент 

Цель изучение 

методологических основы и 

практических методов 

страхового менеджмента с 

учетом организации страховой 

деятельности и функций 

страхования 

Р08, РО10 

 

Краткое описание дисциплины 

Дисциплина изучает методологические основы и практических 

методов страхового менеджмента с учетом организации 

страховой деятельности и функций страхования; - приобретение 

навыков мониторинга страховых компаний, осуществление 

оценки финансовой устойчивости страхования; - построение 

программ риск-менеджмента с использованием в качестве 

инструмента имеющимся на рынке страховых продуктов; - 

изучение методологии общего менеджмента и его практических 

приложений в страховой деятельности; - ознакомления с 

основами управления изменениями в страховой компании 

методами оценки эффективности управления; - получение знаний 

о структуре страхового рынка, его субъектах и участниках, 

законодательном регулировании страховой деятельности; 

приобретение практических навыков по управлению отдельными 

бизнес-процессами страхования и страховой организации в 

целом. 



 

 


